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Serviciul social Centru de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii, cod serviciu
social 8899 CZ-F-I, infiintat si administrat de furnizorul Fundatia Somerset, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr.001924/03.12.2014, detine Licenta de functionare
nr.848/11.12.2018, CUI 20916518, cu sediul in judetul lasi, comuna Rediu, str. Valea Rediului,
nr.350.

Scopul serviciului social Centrul de zi este de a preveni abandonul si institutionalizarea
copiilor cu risc de separare de pdrinti, de imbunatdtirea calitatii vietii copiilor si pdrintilor,
beneficiari ai centrului, prin facilitarea accesului acestora la servicii si resurse in/din comunitate, la
dezvoltarea abilitatilor individuale de adaptare si de rezolvare a situatiilor problematice ale
membrilor familiei, prin consiliere si sprijin,
mentinerea integritdtii fizice si psihice a copiilor si parintilor, prin cresterea nivelului de informare
si constientizare al familiei si comunitatii precum si sustinerea specializatd a membrilor familiilor,
aflati in dificultate, prin asigurarea, pe timpul zilei, aunor activitati de educatie, recreere, socializare,
de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta si suport emotional.

Centrul de zi functioneaza din anul 2018, iar in prezent se afla un numar de 33 copii care
beneficiaza de activitati educative-activitati de socializare si recreere, consiliere psihologica si

dezvoltare de grup, informare si consiliere sociala.

Anul 2022
Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi sunt copiii si familiile acestora, care
seaflain risc de separare de familie. Situaia de risc a copilului este analizata, tindnd cont de urmatorii

factori:

e sijtuaia economica a familiei,

situaiia sociala a familiei,

e starea de sindtate a membrilor familiei,
e nivelul de educaie al membrilor familiei,
e condiiile de locuit ale familiei,

e existena unor comportamente la risc, identificate Tn cadrul familii.

Copiii au beneficiat de serviciile centrului conform programului afisat, in intervalele orare 10.00
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— 13.00, respectiv 13.00 — 16.00, iar in perioada vacantelor scolare programul a fost adaptat Tn intervalul
10— 13.00, reunind copiii din ambele grupe.

Activitaile asigurate pentru copiii de varsta scolara (6 — 18 ani) le prezentam de la general spre
specific, pe tipuri de activitai:

Servicii de informare si consiliere: centrul ofera servicii de informare a comunitaii locale privind
problematica copilului, dar si campanii de sensibilizare, precum si servicii de consiliere a beneficiarilor,
destinate prevenirii si solitionarii situaiilor de dificultate n care se regasesc la utnmoment dat.

Servicii recreativesi de socializare: zilnic, copiii participa la activitai de socializaresi petrecerea
timpului liber. Astfel, se organizeaza jocuri, exerciii, improvizaii care contribuie la dezvoltarea
aptitudinilor necesare in viata de zi cu zi. Se marcheaza evenimentele civice semnificative prin diferite
manifestari. Activitaiile desfasurate sunt adaptate Tn funciie de vérsta si specificul copiilor, in vederea
cresterii stimei de sine si a dezvoltarii abilitailor practice si a aptitudinilor generale.

Servicii de consiliere psihologica: saptamanal, se desfasoara activitai de consiliere psihologica
individuala pentru copii in baza unui plan stabilit, Tn scopul Tmbunatairii starii psihice, emoiionale si
afective . De asemenea, se ofera parinilor consilieresi sprijin b cerere, sau ori de cate ori personalul de
specialitate considera ca este Tn beneficiul copilului si familiei sale.

Interveniiile personalizate s-au realizat in baza Planurilor de Servicii si a Programului de
Intervene Personalizat, fiind adaptate particularitatilor de varsta si celor specifice copilului si nevoilor
sale.

Copiii inclusi in activitatile Centrului de zi indeplinesc criteriile de eligibilitate stabilite,
provenind din familii i medii vulnerabile din punct de vedere socio-economic, fiind de varsta scolara.
Totodata, familiile copiilor au fost orientate sau indrumate in rezolvarea diverselor aspecte juridice,
medicale, sociale. Motivele principale ale incetarii/rezilierii contractelor de furnizare a serviciilor
sociale: mutarea familiei in alta localitate/tara, indeplinirea obiectivelor propuse, nu mai indeplinesc

criteriile de eligibilitate sau absente nemotivate pe o perioada mai mare de 30 de zile.
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L Informare si relatii cu comunitatea
Tn anul 2022, Centrul de Zi a inifiat aciuni de informare in ce priveste serviciile oferite,
rolul sau in comunitate, accesarea si modul defunciionare, importanga existengi acestui serviciu i
beneficiile acestora pentru copii si familiile acestora, prin brosuri, discutii cu oameni de afaceri
etc.

S-au continuat actunile Tn colaborare cu diferiii parteneri sociali cu respectarea masurilor in
contextul pandemiei, care sa contribuie la Tndeplinirea misiunii centrului, meninandu-se
acordurile de parteneriat Tncheiate cu urmatoarele entitai:

e Primaria Rediu

e Scoala Gimnaziala Rediu

2 Relatii de colaborare activi cu familiile copiilor care frecventeaza Centrul deZi

n perioada 03.01.2022 - 31.12.2022 au avut loc depunerile cererilor noi de Tnscriere la
sediul Centrului de zi, care au fost in numdr de 3. Tot in aceasta perioada s-au desfasurat si anchetele
sociale, realizate de asistentul social, la domiciliul poteniialilor beneficiari. Concomitent, parinii sau
reprezentanii legali ai copiilor au semnat Contractul de acordarea a serviciului social precum i alte
documente aferente, Tn urmarezultatelor evaluarii iniiale. La aceste Tntalniri, parinii sau reprezentanii
legali ai copiilor, au fost informai: cu privire la codul etic al serviciului social in vederea relaiei cu
familia si copii acestora, regulamentul Centrului de zi, procedurile cu privire la prevenirea,
identificarea, semnalarea, evaluareasi solitionarea suspiciunilor sau acuzaiilor de abuz asupra copiilor
precum si drepturile copilului. Personalul de specialitate a elaborat programul de interventie
personalizat pentru copiii din Centrul de zi, pe baza evaluarii facute fiecarui copil n parte, in raport
cu varsta si gradul de maturitate.

Dosarul personal al copilului cuprinde: cerere de admitere Tn centru, decizie de admitere, ,
ancheta sociala, contract de servicii, acord , CN,CI.

Dosarul de servicii al copilului cuprinde: acord de evaluare si planificare, fisa de
evaluare/reevaluare, program personalizat de interventie, fisa de servicii, program educational
personalizat, plan de consiliere psihologica, fisa de monitorizare, raport de implementare

trimestriala a programului de interveniie. Aceste instrumente de lucru sunt elaborate in concordanti
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cu standardele minime de calitate specifice serviciului social i au in vedere evolutia fiecarui copil,
pe baza obiectivelor stabilite, iar la 3 luni are loc monitorizarea obiectivelor indeplinite.

Permanent s-a meninut legatura cu parinii/reprezentanii legali ai copiilor privind derularea
activitailor. La nevoie, s-au efectuat vizite la domiciliu, atunci cand prezent copilului Tn centru nu
era constanta.

n cadrul biroului de asistenta sociala, asistentul social a realizat demersurile necesare
includerii si participarii copilului la activitaile oferite de centru, consilierea sociala si sprijinul
adecvat, monitorizarea situaiei copiluluisi evaluarea progreselor pe care fiecare copil Tl inregistreaza
ca beneficiar al serviciilor oferite de centrul de zi Tn colaborare cu echipa multidisciplinara.

Au avut loc reuniuni cu parintii copiilor beneficiari ai Centrului de zi, urmarindu-se
cunoasterea Regulamentului de Organizare si Functionare, privind responsabilizarea de a mentine
permanent legatura cu specialistii centrului. Atunci cand s-au initiat alte activitati decét cele
prevazute in programul zilnic, parintii au fost informati si au luat la cunostinta, exprimandu-si
acordul cu participarea copilului la aceste actiuni. Printre acestea amintim: programul de vacanta,
organizare excursii, actiuni derulate Tn comunitatea locala si nu lasediul centrului, activitai derulate
in exteriorul centrului.

Astfel, precizam ca s-au efectuat:

v’ anchetele sociale care au fost intocmite la domiciliul solicitantului pentru copiii noi intrai

<

referate si dispozitii pentru admiterea copilului la Centrul de zi pentru copii sau pentru
prelungirea perioadei de acordare

contracte noi de acordare servicii sociale

acte aditionale la contractele de servicii (prelungiri)

fise de informare si consiliere a beneficiarilor

fise de monitorizare trimestriale;

rapoarte trimestriale de evaluare a PPI

programe personalizate de intervenie

programe educaionale personalizate

intocmirea bazei de date cu beneficiarii centrului, dar si pe tipuri de activitai, actualizata lunar

NN N N N N IR

fise de reevaluare
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v’ fise de servicii

De asemenea, si personalul de specialitate (asistent social, psiholog,) in vederea colaborarii cu

familiile copiilor, au realizat:

>

3

Informarea periodica a pariniilor privind activitateabeneficiarilor si evolitia acestora prin organizarea
unor intalniri si meniinerea contactului telefonic, realizand astfel un parteneriat favorabil centrul de
zi —familie.

Consilierea parinilor privind evolutia copilului, alte situatii identificate in derularea activitailor
Au fost realizate fise de Tntrevedere sau convorbiri telefonice Tn urma discutiilor sau
informarilor avute cu parinii.

Parinii au fost contactati de fiecare data cand au fost sesizate comportamente neadecvate varstei
beneficiarilor, credndu-se astfel o colaborare Tntre parini si echipa multidisciplinara in vederea
stabilirii unei solutii benefice pentru copil.

Cand au fost depistate cazuri in care copilul a minitin privina notelor scolare, familia a fost anuntata
de situaiia de risc si s-a meniinut legatura asupra evenimentelor ulterioare.

Permanent, se colaboreaza cu echipa multidisciplinara a Centrului de zi pentru urmarirea evoliiei
beneficiarilor, concluziile fiind transmise ulterior membrilor familiei sau reprezentanilorlegali dupa

caz - 4 intalniri ai echipei multidisciplinare.

Activitati educationale

Copiii au beneficiat de indrumare si ajutor pentru o dezvoltare armonioasa, desfasurandu-se

urmatoarele activitai:

e Intocmirea Planului educaional personalizat pentru fiecare beneficiar ce conine informaii
educaionale despre acesta, dar si obiective specifice ce urmeaza a fi indeplinite prin diferite
metode didactice.

e Implicarea copiilor in activitai educaionale pentru formarea abilitailor de invaare necesare
pe parcursul vietii, pentru declansarea si intrejinerea interesului, curiozitaiii pentru activitatea de
invatare dar si pentru stimularea spiritului antreprenorial, toate acestea avand scopul de a-i
motivasi de a le spori dorinade evolitie in viat de adult (jocuri educaionale, de cultura generala,

concursuri de stimulare al interesului fata de dobandirea de noi informaii etc).
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e Proiectarea si realizarea unor materiale specifice temei zilnice (sarcini de lucru difereniate,
fise de lucru, povestire dupa imagini, panou de afisare a lucrarilor beneficiarilor, creatiile
acestora)

e Evaluareaactivitailor proiectate prin: evaluariiniiiale la inscrierean centru, evaluari continue
in grupsi pe perechi

e Incurajarea, indrumarea, stimularea iniiativei beneficiarilor Tn adresarea de ntrebari,
participarea la discutii, formularea de raspunsuri, colaborare si respect reciproc.

Pentru buna realizare a activitdtilor recreative si de socializare s-au desfasurat urmatoarele
aciuni:

+  Proiectareasi realizarea unor materiale specifice, construirea de povesti pentru a invata despre

lumea din jurul lor si despre cum este viaw temei zilnice anumite articole ce au fost permanent
actualizate (povestire dupa imagini, panouri de afisare a lucrarilor elevilor, calendarul).

+ Prin jocurile si povestile diversificate ale activitailor zilnice s-a urmarit realizarea unui echilibru

intre activitaile de Tnvatare si cele de relaxaresi joc, care Ti ajuta sa meniina echilibrul psihic si fizic
necesar dezvoltarii lor armonioase.

+ S-au desfisurat activitii, sportive, educaie plastici, audiere de cantece. Poezii, dans, povesti,

stimularea talentelor culturale si artistice, care a avut ca rol stimularea socializarii, dezvoltarea
spiriului de echipa si increderii de Sine.

+  Fiecare activitate a fost denumiti si aleasa special ca si contribuie laTndeplinirea obiectivelor

propuse, printre care amintim: Intuitia, Experimentam impreund, Conflictul, Culorile sufletului meu,
Sa fim creativi.

+  Pentru fiecare ciclu de invitamant (grupul gimnazial si primar) s-au planificat programe lunare

de recreere si socializare, afisate laavizier..

+  Siptimanal, copiii au jucat “Jocuri ale copildriei”, au vizionat povesti/ filme adecvate varstei

lor, au participat la ateliere de creaiie,
+ Fiecare activitate a fost special aleasa in funciie de obiectivele propuse si nevoile copiilor, iar la
finalul fiecarei activitai s-au fixat informatiile/mesajele transmise, oferindu-le copiilor

posibilitatea de a-si exprima propria opinie vis-a-vis de tema activitatii.
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+ In cadrul activitailor recreative si de socializare au mai fost atinse si:
v Dezvoltarea educatiei prin joc, asigurand gradul maxim de socializare si objinerea amuzamentului
jocului.
v Dezvoltarea vorbirii degajate Tn public, rostire clard si coerentd (importanta mesajului)
v Cultivarea pasiunii pentru literatura/ teatru.
v" Programul saptamanal al copiilor
+ Activitatea a fost organizat, deoarece copii au program scolar diferit, astfel:
v" In intervalul orar 10.00— 13.00
v" In intervalul orar 13.00 — 16.00
+ A fost intocmit un program care cuprindeaactivitale zilnice, structurat pe grupe, activitaile fiind stabilite
lindndu-se cont de varsta acestora, nivelul de dezvoltare, poteniialul si nevoile pecare le au.
+ Programul a fost afisat la avizier atat in interiorul cat si Tn exteriorul salilor fiind accesibil copiilor,
personalului si parintilor.
+ Realizarea unui desfasurator zilnic in care sunt consemnate toate activitaile intreprinse pe sald, precum si

obiectivele propuse si metodele utilizate;

Consiliere psihologica

Centrul de zi pentru copii ofera copiilor inscrisi consiliere psihologica in raport cu varsta, nivelul
de dezvoltare, nevoile, aptitudinile si interesele acestora. De asemenea, ofera parintilor consiliere si sprijin
la cerere sau ori de cate ori personalul de specialitate consideraca este in beneficiul copilului si al familiei
sale.

Consilierea psihologicd a fost o activitate planificatd, cu programare particularizata, tindnd cont de
nevoile beneficiarului. Psihologul a elaborat programul de consiliere psihologica care coniine obiective
specifice in funciie de particularititile fiecarui copil. Parintii copiilor au fost implicati in realizarea acestor
obiective de intervenie si prin participarea acestora la sedinte de consiliere.

Consilierea psihologica s-a desfasurat la nivel individual si/sau de grup, intr-un spatiu special

amenajat, dotat corespunzator si securizat pentru copiii sau parini.

Consiliere psihologica individuala
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Sesiunile individuale de consiliere psihologica au avut loc cu fiecare dintre copii Inscrisi la
programul centrului, la cerere sau ori de cate ori au fost considerate necesare.

Copii au beneficiat de sedinte individuale de consiliere psihologicd — cu interventie primara de
lunga sau scurta durata, dupa un program stabilit in functie de nevoile identificate, de obiectivele generale
si specifice de lucru.

Activitatea de consiliere psihologica a vizat interventie psihologicd in scopul optimizarii,
autocunoasterii si dezvoltarii personale pentru preventia si diminuarea/eliminarea dificultatilor afectiv -
emotionale, cognitive, de comportament , cele legate de procesul invatarii scolare si sociale cu care s-au
confruntat copii inscrisi in cadrul centrului.

Printre obiectivele propuse au fost:
dezvoltare emotionald, a controlului emotional si a expresivitdtii emotionale
dezvoltarea comportamentelor prosocial
dezvoltarea conceptului de sine

formarea autonomiei, a responsabilitaii

YV V V V V

identificarea sivalorificareacalitailorsi resurselor proprii cresterea capacitatii de invatare, Stimularea

atitudinii corespunzatoare pentru invatare

Y

dezvoltarea abilitailor specifice Tnvatirii - memorie, gandire, atenie, imaginaie, motivaie eic.

Y

deprinderea unor strategii eficiente de invatare
» stimularea curiozitatii si interesului, initiativei, persistenteiin activitate, precum si a creativitai

S-au folosit si metode precum: jocul, desenul, povestile terapeutice, povestile rationale Tn scopul
integrarii sociale, dezvoltarii relatiilor pozitive cu cei din jur si a diminuarii tendintelor de agresivitate, fie
de lucru individuale si de grup, vizionarea unor filmulege terapeutice etc.

Progresele fiecarui copil in urmasedinelor de consiliere psihologica au fost consemnate periodicin
dosarul psihologic si in cadrul fiselor de monitorizare, fiselor de reevaluare periodica, a rapoartelor
trimestriale - parte integranta a dosarelor de servicii ale beneficiarilor copii. Obiectivele propuse au fost
consemnate in cadrul planului de consiliere psihologica si a programului personalizat de interveniie, evaluate
periodic si meniinute sau modificate, in functie de nevoile si evolitia fiecarui copil.

Consiliere pentru parinti:
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Parintii sau in lipsa acestora, reprezentanii legali si/sau persoanele care au n ingrijire copiii, au
beneficiat, la cerere sau de cate ori a fost nevoie, de sedinte de consiliere psihologica Tn ceea ce priveste
dificultai legate de copii sau dinamica familiei, care au ajutat la rezolvarea problemelor cu care se confrunta
in aria dezvoltarii psihologice a copiilor. Nevoile parinilor au fost identificate pornind de la etapele de
dezvoltare pe care le parcurg copiii si {indnd cont de personalitatea § particularitaile fiecarui copil in parte.

Planificarea sedintelor de consiliere psihologica cu parinii s-a facut particularizat, in funciie de
nevoi si disponibilitatea acestora. Activitatea de consiliere psihologica pentru parini s-a desfasurat la nivel
individual.

Activitatea de consiliere psihologicd pentru périnti a vizat probleme de familie, suport emotional,
constientizarea nevoilor copilului de a se dezvolta intr-un mediu stabil si sigur, imbunatatirea abilitatilor
parintilor Tn ceea ce priveste ingrijirea si dezvoltarea copiilor, depasirea unor situatii derisc, implicareamai
activa in procesul de invatare scolara, stimularea independentei copiilor, evitarea supraresponsabilizarii etc.

Au fost abordate subiecte precum :

e nevoile psihologice de bazaale copiilor

e stimularea timpurie a copiilor

e importanta jocului in dezvoltarea copilului

e rolul inteligentti emoiionale si modalitati de stimulare a acesteia importantacomunicariiadecvate sia
timpului de calitate petrecut Tmpreuna parinii — copii

e importanta incurajarii adecvate

e consecintele abuzului fizic, emotional si verbal

e scopurile inadecvate ale comportamentelor acestora

e importanta aplicarii consecintei logice versus pedeapsa etc.
Consilierea psihologica de grup a fost o activitate planificata ,cu obiective specifice, negociate cu

copiii, Tn functie de varsta si gradul lor de maturitate. Activitatile de grup au avut ca scop dezvoltarea

abilitaiilor emoiionale, cognitive , sociale si de invatare ale copiilor.

12
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Management si administrare

Centrul de zi a dispus in anul 2022 de un management si o administrare eficienta, care i-a asigurat o
funciionare optima in acord cu misiuneasa, personalul Centrului de zi ghidandu-se dupa normele internesi
de funciionare stabilite.

Totodata, s-au organizat sedinte administrative cu intregul personal, vizand activitatea de furnizare
de servicii sociale copilului din centru, programul de activitaii cu copiii.

Periodic, au fost organizate reuniuni ale personalului de specialitate, constituit in echipa
multidisciplinara in vederea dezbaterii anumitor teme, planificare si luarea deciziilor, promovandu-se
principiului muncii in echipa.

Personalul Centrului de zi are pregatirea si abilitatea profesionala corespunzatoare pentrua lucra cu
copiii si in echipa. Intreaga activitate a Centrului de zi s-a desfasurat pe baza prevederilor standardelor
minime obligatorii prevazute de legislatia in vigoare si a nevoilor identificate la nivelul comunitaiii.

Luand n considerare misiunea si obiectivele Centrului de zi pentru copii, activitatea zilnica a
personalului de specialitate a cuprins si urmatoarele:

v Mentinerea bazei de date create si reactualizarea permanenta pe tipuri de activitai si alte elemente
statistice care sa contribuie la intocmirea rapoartelor de specialitate;

v’ Evaluarea nevoilor sociale, educaionale si psihologice ale beneficiarilor directi ai centrului si a
familiilor acestora;

v’ Informarea clientului asupra alternativelor de asistentd socio-psiho -pedagogica corespunzatoare
nevoilor sale;

v" Consultarea zilnicd a buletinelor legislative (legi), analizarea si diseminarea de informatiilor pe
domenii de interes;

v' Identificarea sponsorilor, ONG-uri sau organizatiilor de pe teritoriul orasului/judetului in vederea
realizarii de parteneriate si susiinerea de programe specifice;

v' Participari la sedinte administrative si de echipa multidisciplinara;

<

Mediatizarea activitatilor;
v’ Susiinereatuturor activitailor derulate astfel incat sa se asigure servicii optime in raport cu standardele

minime de calitate.
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Prin cele prezentate mai sus, au fost indeplinite obiectivele propuse in planul de activitate stabilit

initial, neintampinand dificultai majore. In susinerea acestora, exista dosarele fiecarui beneficiar, pozele din

cadrul

2022,

familii

activitailor.
In baza aplicarii chestionarelor de masurare a gradului de satisfaciie al beneficiarilor pentru anul
se concluzioneaza ca serviciile acordate beneficiarilor vin Tn intimpinarea nevoilor copiilor si a

lor acestora.

PROPUNERI SI PERSPECTIVE

Tmbunatatirea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor prin meniinerea standardelor de calitate
Susjinerea activitaii si diversificarii acesteia

Asigurarea de interveniii multidisciplinare eficiente si coerente

Derularea activitatilor de formare si profesionalizare a resurselor umane din Centrul de zi pentru
copii, Tn scopul asigurarii unui raport optim de eficienta

Transmiterea periodica de materiale informative privind activitatea institutiei

Actualizarea periodica a informatiilor existente in pagina web

Continuarea parteneriatului de colaborare pentru asigurarea continuitaii activitailor derulate in
comun

Organizarii de actiuni cu caracter educativ, cultural-recreativ si de socializare

Obiective propuse pentru anul 2023 Tn cadrul Centrului de zi pentru copii:

Activitati de informare la nivelul comunitatii: realizarea de campanii anuale de informare si
sensibilizare; realizarea orientarii scolare si profesionale pentru copii inscrisi in Centrul de zi pentru
copii aflati in an terminal in cadrul ciclului gimnazial, in vederea cunoasterii realiste a resurselor
personale semnificative pentru urmarea unui traseu educational care sa le asigure alegerea carierei
n acele domenii care sunt conforme cu personalitatea, abilitatile si capacitatile proprii; cresterea
numarului de evaludri psihologice realizate cu instrumente standardizate achizitionate cu licents;
cresterea numarului de sedinte de consiliere psihologica de grup pentru parinti si stabilirea unor

obiective operationale in cadrul programelor de educare a parintilor; permanentd perfectionare.
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CENTRU DE ZI PENTRU CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU PARINTI SI COPII

Lasicupas, .»:‘ 25 loﬁ
FUradatsa
— Sosrrerser

+ Mentinerea colaboririi active intre partenerii implicati

+ Mentinerea si dezvoltarea relatiilor de colaborare cu familiile copiilor;

+ Informare si consiliere sociala, evaluare situatiei de risc, acordarea interventiilor specializate,
monitorizarea lor

+ Reluarea sirbitorii zilelor de nastere ale beneficiarilor

=

Dezvoltarea activitatilor de educatie pentru sanatate

+ Sustinerea educatiei nonformale pentru copiii la risc de abandon scolar (copii aflati Tn situatii de
corigenta, repetentie), alfabetizare si formarea deprinderilor de calcul

+ Integrarea copiilor aflati Tntr-osituatie de vulnerabilitate, Tn grupuri sociale de aceeasi varsta, Tn cadrul
activitatilor recreative si de socializare

+ Organizarea de excursii, vizite la muzee, cinema

+ Celebrarea momentelor importante ale anului (Mica Unire, Dragobete, Martisor, Ziua Mamei,
Sarbatorile Pascale, Ziua Copilului, Ziua Educatiei, Ziua Naionala a Romaniei, Craciunul etc);

+ Acordarea serviciilor de consiliere psihologica beneficiarilor si aprogramelor de orientare scolara si
profesionala, acolo unde este cazul

+ Dezvoltarea activitatilor de consiliere si sprijin pentru parinti prin programe de educatie parental si

scoli pentru parinti

=

Identificare sponsorilor, pentru desfasurarea activitatilor recreative si de socializare

=

Actiuni pentru prevenirea si combaterea infectiilor prin organizarea procesului de dezinfectie,
dezinsectie si deratizare

Recrutare de personal pentru posturile vacante si cresterea numarului de specialisti

Formarea profesionala continua a personalului deja existent

Recrutare de voluntari

Revizuirea fiselor de post anual

Masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului serviciul social oferit

Revizuirea metodologiei de lucru , daca este cazul, respectandu-se legislatia in vigoare

-+ F F F F F

Tntocmire Plan Anual de Aciiune pentru anul 2023 pentru serviciul social
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Centru de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii

Wt

Fundatia
— Somerset

+ Mediatizarea activititilor.

<+ Susiinereatuturor activitailor derulate astfel incat sa se asigure servicii optime n raport
cu standerele minime de calitate.

Prin cele prezentate mai sus, au fost indeplinite obiectivele propuse in planul de
activitate stabilit iniiial, neintampinand dificultai majore. in susinerea acestora, exista dosarele
fiecarui beneficiar, pozele din cadrul activitailor.

Tn baza aplicarii chestionarelor de masurare a gradului de satisfacie al beneficiarilor
pentru anul 2022, se concluzioneaza ca serviciile acordate beneficiarilor vin Tn Tntdmpinarea

nevoilor copiilor si a familiilor acestora.

Venituri totale : 623913
Cheltuieli totale: 619820

Buget anual 2022

625
624
623
622
621
620
619
618

617
Venituri Totale Cheltuieli Totale

= Buget anual 2022
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Fundatia
— Somerset
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)
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Fundatia

—Somerset
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